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Kodeks postepowania dla podmiotéw zewnetrznych

1. Celizakres
1.1 Cel

Celem Kodeksu postepowania dla podmiotéw zewnetrznych (,Kodeks”) jest dostarczenie podmiotom zewnetrznym i ich
pracownikom na catym $wiecie (,Podmioty zewnetrzne”), wspdtpracujgcym z firma Reckitt i dziatajgcym w imieniu firmy
Reckitt na catym Swiecie, najlepszych zasad i oczekiwan dotyczgcych etycznego postepowania w biznesie. W firmie
Reckitt uwazamy, ze partnerstwo to najlepszy sposdb na znalezienie rozwigzan, dlatego dgzymy do budowania zaufanych
relacji, aby tworzy¢ warto$¢ dla naszych klientow.

1.2 Zakres

Kodeks ma zastosowanie do wszystkich Podmiotéw zewnetrznych pracujgcych dla firmy Reckitt i osdb wykonujgcych
ustugi w ich imieniu. Niniejszy Kodeks okresla wprawdzie zasady i oczekiwania firmy Reckitt zwigzane z postepowaniem
w biznesie, ale Podmioty zewnetrzne muszg takze pamietac¢, ze dziatamy w ztozonym $rodowisku regulacyjnym, a wymogi
prawne rdznig sie w zaleznosci od miejsca prowadzenia naszej dziatalnosci.

Kazdy Podmiot zewnetrzny jest odpowiedzialny za zachowanie petnej zgodnosci ze wszystkimi przepisami prawa i
regulacjami majgcymi do niego zastosowanie. Biorgc pod uwage, ze przepisy prawa i regulacje mogg sie rozni¢ w
zaleznosci od jurysdykgji, niniejszy Kodeks okresla minimalne standardy zgodnosci z przepisami firmy Reckitt w zakresie
postepowania w biznesie. Jezeli jednak lokalne normy wymagajg bardziej rygorystycznych mechanizméw kontroli, nalezy
wdrozy¢ i stosowaé lokalne zasady. We wszystkich przypadkach nalezy zawsze przestrzega¢ obowigzujgcego prawa
lokalnego.

2. Oswiadczenie dotyczgce zasad

Budowanie silnych i zaufanych relacji z podmiotami zewnetrznymi jest dla firmy Reckitt bardzo wazne. Skupiamy sie na
tworzeniu lepszego $wiata, w ktorym zyjg zdrowi ludzie i szczesliwe rodziny. Aby pielegnowac silne relacje z naszymi
Podmiotami zewnegtrznymi, musimy wdrozy¢ solidne mechanizmy kontroli wewnetrznej i polityki zgodnos$ci z przepisami.
Tego samego oczekujemy od Podmiotéw zewnetrznych, z ktérymi wspoipracujemy, aby budowaé wzajemne zaufanie i
ogranicza¢ ekspozycje na ryzyko.

Wszystkie interakcje biznesowe odbywajg sie w oparciu o otwarte, uczciwe transakcje, ktére sg etyczne pod kazdym
wzgledem. Podmioty zewnetrzne nigdy nie powinny zabiega¢ o korzysci majgtkowe lub ptatnosci utatwiajgce, a wszystkie
praktyki w zakresie zatrudnienia powinny by¢ zgodne z podstawowymi prawami cztowieka.

3. Zgodnosc¢ z naszymi wartosciami

Gtéwne wartosci firmy Reckitt to zbior uzupetniajgcych sie zasad i zachowan
okreslonych w naszym Kompasie.

W firmie Reckitt dziatalno$¢ biznesowa jest prowadzona uczciwie i rzetelnie. Wraz
z Podmiotami zewnetrznymi musimy zawsze postepowaé wihasciwie.

Naszg wizjg jest chroni¢, leczy¢ i pielegnowaé, nieustannie dazac do tego, aby
Swiat byt czystszy i zdrowszy. Walczymy o to, aby dostep do najwyzszej jakosci
produktow higienicznych, kosmetycznych i spozywczych byt prawem, a nie
przywilejem..

Od naszych Podmiotéw zewnetrznych oczekujemy, ze na pierwszym miejscu
beda stawia¢ klientéw i ludzi — szanujgc prawa cztowieka, cenigc réznorodnosé
i nieustannie dazgc do osiggania pozytywnych wynikéw dla konsumentéw.

Oczekujemy rowniez, ze nasze Podmioty zewnetrzne bedg poszukiwaé nowych
mozliwosci ulepszania produktéw, dostarczajgc w ten sposéb firmie Reckitt
pozytywny, zrébwnowazony rozwdj dziatalnosci biznesowej. Oczekujemy réwniez, ze nasze Podmioty zewnetrzne bedg
wspolnie dazy¢ do sukcesu , Scisle wspétpracujgc z nami w osigganiu celdw, ktoére przynoszg korzysci naszym
pracownikom, klientom, partnerom, spotecznosciom i udziatowcom. Ponadto chcemy, aby nasze Podmioty zewnetrzne
dazyly do doskonatosci we wszystkim, co robig.

Niniejszy Kodeks stuzy jako przewodnik, ktéry przektada nasze wartosci na codzienne zachowanie oraz pozwala dziataé¢
zgodnie z prawem, etycznie i uczciwie.

4. Oczekiwania
4.1 Oczekiwania

Oczekujemy, ze Kodeks zostanie wdrozony przez wszystkie Podmioty zewnetrzne, z ktdrymi wspotpracujemy, oraz ich
pracownikow. Oczekujemy, ze kierownictwo wyzszego szczebla Podmiotéw zewnetrznych bedzie dawato przykiad i bedzie
odpowiedzialne za zachowanie zgodnosci na wszystkich poziomach. Kierownictwo powinno by¢ odpowiedzialne za
dopilnowanie dokumentowania zgodnosci z przepisami i przechowywanie odpowiednich dokumentéw. Firma Reckitt
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zastrzega sobie prawo do kontrolowania wdrozenia i przestrzegania Kodeksu poprzez okresowe przeglady i audyty na
miejscu.

4.2 Polityka Speak-Up

Firma Reckitt prowadzi polityke Speak-Up, ktéra umozliwia Podmiotom zewnetrznym zgtaszanie obaw dotyczacych
niezgodnosci z Kodeksem, Kodeksem Postepowania Reckitt oraz wszelkimi obowigzujgcymi przepisami prawa lub
regulacjami. Firma Reckitt gwarantuje poufnos$¢ i anonimowos$¢ kazdemu, kto korzysta z polityki Speak-Up. Firma stosuje
réwniez polityke zakazu odwetu: kazdy, kto w dobrej wierze wyrazi swoje obawy za posrednictwem polityki Speak-Up, nie
bedzie narazony na odwet lub przesladowanie w wyniku ujawnienia informacii.

Podmioty zewnetrzne maja kilka mozliwosci dokonania zgtoszenia:

e Online poprzez specjalne internetowe narzedzie raportowania Reckitt, dostepne na stronie https:/
www.rbspeakup.com

e Telefonicznie za posrednictwem miedzynarodowych bezptatnych linii dostgpnych pod adresem
https://www.rb.com/responsibility/policies- andreports/whistleblower-policy/;

e Poprzez wtasng wewnetrzng infolinig, jesli taka istnieje. Oczekujemy, ze wszelkie sprawy dotyczace firmy Reckitt
bedg natychmiast zgtaszane;

Bezposrednio do dowolnego kierownika lub przetozonego w firmie Reckitt.

Firma Reckitt przeprowadzi dochodzenie w sprawie wszelkich zgtoszonych watpliwosci i oczekuje od Podmiotéw
zewnetrznych wspotpracy w dochodzeniu, w tym udostepnienia wszystkich wymaganych informacji oraz umozliwienia
kontaktu z personelem, ktéry ma zosta¢ przestuchany. Firma Reckitt zawsze prosi wytgcznie o informacje, ktére sg istotne
dla dochodzenia i traktuje wszelkie dokumenty Podmiotéw zewnetrznych jako poufne, chyba Ze istnieje prawny obowigzek
ich ujawnienia.

Po zakonczeniu dochodzenia firma Reckitt omowi ustalenia z Podmiotem zewnetrznym oraz uzgodni kolejne kroki i
dziatania naprawcze (jesli raport dotyczy dziatan Podmiotu zewnetrznego). Udzielimy rowniez odpowiedzi osobie, ktéra
przekazata zgtoszenie.

Firma Reckitt powaznie traktuje przypadki naduzy¢ lub niewtasciwego postepowania. Wszelkie znane lub podejrzewane
przypadki niezgodnosci z Kodeksem nalezy niezwlocznie zgtaszac¢ firmie Reckitt. Niezastosowanie sie do tego wymogu
uznaje sie za naruszenie Kodeksu i firma Reckitt zastosuje odpowiednie sankcje, w tym zazgda od Podmiotu zewnetrznego
podjecia wszelkich uzasadnionych krokéw w celu usuniecia naruszenia, rozwigze umowe w catosci lub w czesci oraz
wystgpi o odszkodowanie za wszelkie dodatkowe straty, koszty lub wydatki poniesione przez firme Reckitt, ktére w
jakikolwiek sposéb mozna przypisa¢ naruszeniu.

4.3 Due Diligence i Monitoring

Oczekujemy, ze Podmioty zewnetrzne bedg dysponowaly procesami i mechanizmami kontrolnymi umozliwiajgcymi
przestrzeganie Kodeksu. W stosownych przypadkach firma Reckitt przeprowadzi badanie due diligence oparte na analizie
ryzyka w odniesieniu do Podmiotéw zewnetrznych w ramach monitorowania swoich aktywnych relacji z Podmiotami
zewnetrznymi, w tym z tymi, ktérym firma Reckitt proponuje nawigzanie nowych relacji biznesowych. Oczekujemy, ze
Podmioty zewnetrzne dostarczg petnych i doktadnych informacji, aby utatwi¢ firmie Reckitt przeprowadzenie badania due
diligence. Jesli firma Reckitt stwierdzi, ze Podmiot zewnetrzny naruszyt Kodeks, moze zazgdaé od niego wdrozenia planu
naprawczego lub, w pewnych okoliczno$ciach, zawiesi¢ lub zakonczy¢ wspotprace z Podmiotem zewnetrznym.

5. Uczciwos$¢ i szacunek dla innych
5.1 Sprawiedliwe traktowanie pracownikow

Firma Reckitt jest organizacjg globalng, ktdra dostrzega réznice kulturowe w poszczegdlnych regionach. Zgodnie z naszym
Kompasem oczekujemy, ze Podmioty zewnetrzne bedg traktowac innych z szacunkiem, zaréwno wewnatrz, jak i na
zewnatrz swojej organizacji, uznajgc roznice kulturowe i tradycje oraz podejmujgc aktywne kroki w celu stworzenia
srodowiska tolerancji oraz otwartej i uczciwej komunikacji.

Wszyscy pracownicy muszg by¢ sprawiedliwie wynagradzani za swojg prace. Wynagrodzenie, w tym ptace, ptatny urlop,
wynagrodzenie za nadgodziny i $wiadczenia, musi spetniaé przynajmniej minimalne wymagania prawne. Podmiotom
zewnetrznym nie wolno angazowac sie ani wspiera¢ dyskryminacji lub molestowania ze wzgledu na jakgkolwiek chroniong
kategorie, w tym rase, kolor skory, jezyk, kaste, narodowos¢, status ludnosci rdzennej, religie, niepetnosprawnosé, ptec,
stan cywilny, orientacje seksualng, przynaleznos$¢ zwigzkows, przynaleznosé polityczng, cigze, status weterana lub wiek.

Podmioty zewnetrzne muszg stworzy¢ i utrzymac srodowisko pracy wolne od zastraszania, nekania i przemocy. Wszelkie
akty lub grozby stosowania przemocy oraz wszelkie werbalne lub fizyczne zachowania, ktére tworzg lub sg w uzasadniony
sposéb postrzegane jako tworzgce zastraszajgce, obrazliwe, obelzywe lub wrogie srodowisko pracy, nie bedg tolerowane.
Ponadto niepozgdane propozycje seksualne, prosby o przystugi seksualne i inne niepozadane werbalne lub fizyczne
zachowania o charakterze seksualnym sg surowo zabronione.

5.2 Bezpieczenstwo i higiena pracy
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Oczekujemy, ze Podmioty zewnetrzne bedg przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa i higieny pracy i dba¢ o dobre
samopoczucie w miejscu pracy swoich pracownikéw, wykonawcow i gosci. Podmioty zewnetrzne sg zobowigzane do
dbania o bezpieczenstwo i higiene pracy wiasnej i innych osoéb, na ktére mogg mie¢ wptyw ich dziatanie lub zaniechania.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek zagrozen dla bezpieczenstwa i higieny pracy, nalezy wdrozy¢ odpowiednie
zabezpieczenia w celu ich zmniejszenia, a pracownikom zapewni¢ odpowiednie szkolenia i sprzet, aby mogli bezpiecznie
wykonywac¢ swoje obowigzki stuzbowe.

5.3 Poszanowanie podstawowych praw cztowieka i wspofczesne niewolnictwo

Firma Reckitt uwaza, Ze prawa czlowieka sg wymogiem uniwersalnym i jest zaangazowana w przestrzeganie tych praw
wyrazonych w Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka (sktadajgcej sie z Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka,
Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych oraz Miedzynarodowego Paktu Praw Gospodarczych,
Spotecznych i Kulturalnych) oraz Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy (,MOP”) dotyczgcej Podstawowych Zasad
i Praw w Pracy. Wymagamy, aby wszystkie Podmioty zewnetrzne w petni przestrzegaty tych praw i regulaciji.

W Zadnym wypadku Podmioty zewnetrzne nie powinny wykorzystywacé pracy przymusowej lub pracy dzieci. W celu
unikniecia watpliwosci, wszyscy pracownicy muszg mieé¢ ukonczone 15 lat lub minimalny wiek wymagany do pracy w
lokalnej jurysdykcji, w zaleznos$ci od tego, ktéry z nich jest wyzszy. Wszyscy pracownicy powinni mie¢ prawo do przerw,
ograniczonego czasu pracy i ptatnego urlopu, ktére sg co najmniej zgodne z lokalnymi przepisami. Praca w nadgodzinach
powinna by¢ swiadczona wytgcznie na zasadzie dobrowolnosci. Firma Reckitt jest bardzo zaangazowana w eliminowanie
wspotczesnego niewolnictwa w swojej dziatalnosci i tancuchu dostaw, w zwigzku z czym od Podmiotdw zewnetrznych
oczekuje sig zerowej tolerancji wobec niewolnictwa, zniewolenia, pracy przymusowej i handlu ludzmi.

54 Bezpieczenstwo produktu

Firma Reckitt doktada wszelkich staran, aby konsumenci mogli ufa¢ bezpieczenstwu jej produktéw. Obowigzkiem
Podmiotéw zewnetrznych jest upewnienie sie, ze produkty dostarczane firmie Reckitt sg zgodne ze specyfikacjami firmy
Reckitt, jej kryteriami jakosci i bezpieczenstwa, lokalnymi normami i przepisami oraz ze sg bezpieczne w uzytkowaniu
zgodnym z ich przeznaczeniem. Bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Reckitt nie mozna wprowadzaé zadnych zmian ani
modyfikacji w produktach dostarczanych firmie Reckitt (w tym zrédta lub rodzaju materiatéw uzytych do ich produkcji) ani
w procedurach stosowanych w ich produkciji.

Zdrowie i dobre samopoczucie naszych konsumentéw jest dla nas priorytetem numer jeden, dlatego zaréwno jakosé¢, jak
i bezpieczenstwo naszych produktdw sg dla nas najwazniejsze. Z tego powodu obowigzkiem kazdego Podmiotu
zewnetrznego jest terminowe zgtaszanie firmie Reckitt wszelkich problemoéw zwigzanych z bezpieczenstwem i jakosciag
produktow. Wszelkie otrzymane informacje zwrotne wskazujace na niezadowolenie zwigzane z uzywaniem jakiegokolwiek
produktu lub sktadnika stosowanego przez firme Reckitt, w tym z bezpieczenstwem, jakoscig lub dziataniem produktu,
muszg zosta¢ zgtoszone do firmy Reckitt. Zgtoszenia nalezy przesyta¢ do Drug Safety Officer firmy Reckitt w ciggu 24
godzin od momentu, gdy Podmiot zewnetrzny dowiedziat si¢ o problemie.

6. Uczciwosc¢ i szacunek dla interesariuszy
6.1 Prowadzenie doktadnej dokumentac;ji

Podmioty zewnetrzne sg zobowigzane do przedstawiania doktadnych i terminowych informacji oraz sg odpowiedzialne za
uczciwe i prawidiowe dokumentowanie i rejestrowanie swoich informacji. Niezaleznie od stanowiska lub zakresu
obowigzkow, wszystkie Podmioty zewnetrzne sg zobowigzane do doktadnego prowadzenia ksigg i rejestréw. Ksiegi i
rejestry muszg by¢ prowadzone pod kazdym wzgledem zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami i zasadami
ksiegowosci. Oczekuje sie, ze Podmioty zewnetrzne udostepnig firmie Reckitt odpowiednig dokumentacje do wgladu
podczas audytéw zgodnosci, dochodzen lub na zgdanie Biura ds. Prywatnosci.

Doktadne prowadzenie dokumentacji gwarantuje, ze transakcje biznesowe sg przejrzyste i nie dochodzi do faktycznego
lub planowanego udziatu w oszustwach. Podmioty zewnetrzne moga by¢ zobowigzane do udostepnienia rejestrow
audytorom, sledczym lub organom $cigania.

6.2 Ochrona informaciji poufnych

Podmioty zewnetrzne mogag mie¢ dostep do réznego rodzaju zastrzezonych, poufnych, osobistych lub prywatnych
informac;ji nalezgcych do firmy Reckitt lub jej konsumentow, klientdw, dostawcow, pracownikdw lub innych oséb. Podmioty
zewnetrzne mogg wykorzystywaé informacje poufne wylgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem i w ramach swoich
obowigzkow. Oznacza to, ze nie wolno im ujawnia¢ informacji poufnych nikomu wewnatrz lub na zewnatrz firmy Reckitt, z
wyjgtkiem sytuacji, gdy ujawnienie jest wymagane przez prawo lub w konkretnym i wtasciwym celu biznesowym. Podmioty
zewnetrzne majg obowigzek ciggtej ochrony informacji poufnych, w tym poza miejscem pracy i godzinami pracy, a hawet
po zakohczeniu zatrudnienia.

6.3 Prywatnos¢ danych

Podmioty zewnetrzne sg zobowigzane do przestrzegania wszystkich przepiséw i regulacji dotyczacych prywatnosci
danych obowigzujgcych w krajach, w ktérych dziatajg. Muszg one réwniez przestrzega¢ $rodkéw ochrony danych
osobowych okreslonych w umowie z firmg Reckitt i rozszerzyé te same zobowigzania na wszystkich podwykonawcoéw, z
ktorymi wspotpracuja.
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W normalnym toku dziatalnosci Podmioty zewnetrzne mogg mieé¢ dostep do znacznych ilosci danych osobowych,
otrzymywac je, gromadzi¢, utrzymywac i wykorzystywac. Niektore z tych danych mogg zawiera¢ informacje wrazliwe, ktére
moga dotyczy¢ pracownikow, klientow, konsumentéw, uczestnikéw badan, sprzedawcéw i konkurentéw — z takimi danymi
nalezy obchodzi¢ sie ze szczegdlng ostroznoscia.

Dane powinny by¢ chronione przez caly czas poprzez ich elektroniczne i fizyczne zabezpieczenie. Personel Podmiotow
zewnetrznych nie powinien mie¢ dostepu do danych osobowych, chyba Ze istnieje wyrazna potrzeba biznesowa i uzyskano
upowaznienie do dostepu.

Podmioty zewnetrzne muszg zachowac nalezytg starannosc¢, aby unikng¢ niewtasciwego wykorzystania, kradziezy, utraty
lub nieuprawnionego ujawnienia jakichkolwiek danych osobowych. Wszelkie udostepnianie danych osobowych firmy
Reckitt musi by¢ zgtoszone firmie Reckitt, a firma Reckitt przed ich udostepnieniem musi wyrazi¢ pisemng zgode (chyba
ze prawo stanowi inaczej).

Podmioty zewnetrzne muszg dysponowaé procesem bezpieczenstwa i reagowania na naruszenie bezpieczenstwa
danych, aby szybko, skutecznie i w sposéb uporzgdkowany reagowac na naruszenie bezpieczenstwa danych w ciggu 24
godzin. O kazdym naruszeniu bezpieczenstwa danych i wspierajgcych je dziataniach w odpowiedzi na incydent nalezy
powiadomi¢ PrivacyOffice@rb.com.

6.4 Bezpieczenstwo informacji

Podmioty zewnetrzne muszg przyjg¢ srodki kontroli bezpieczenstwa informaciji, ktére spetniajg wymogi firmy Reckitt w
zakresie utrzymania i ochrony informaciji, w tym aktywéw fizycznych i informatycznych, uzyskanych od firmy Reckitt,
dostawcow firmy Reckitt i innych podmiotéw zewnetrznych.

W stosownych przypadkach firma Reckitt moze wymaga¢ od podmiotdw zewnetrznych poddania sie ocenie
bezpieczenstwa i udostepnienia danych do innych audytéw/ocen bezpieczenstwa.

6.5 Kontakty z mediami i opinig publiczng

Podmioty zewnetrzne nie moga dziata¢ ani wypowiadaé sie w imieniu firmy Reckitt, reprezentowa¢ firmy Reckitt ani
wyrazac¢ zadnych pogladéw przypisywanych firmie Reckitt, chyba Zze zostaty do tego wyraznie upowaznione.

Jezeli Podmioty zewnetrzne przekazujg informacje opinii publicznej i mediom, majg one obowigzek przedstawi¢ wszystkie
zwigzane z nimi fakty w sposob doktadny, kompletny oraz terminowy i wyczerpujgcy. Podmioty zewnetrzne nie mogg nigdy
powotywac sie na firme Reckitt w komunikacji zewnetrznej, chyba ze wczesniej otrzymajg wyrazng pisemng zgode od
Radcy Prawnego firmy Reckitt i Dyrektora Grupy ds. Zewnetrznych, i muszg aktywnie informowac firme Reckitt o wszelkich
negatywnych informacjach, ktére majg zosta¢ opublikowane lub zostaty opublikowane.

6.6 Konflikty intereséw

Podmioty zewnetrzne sg zobowigzane do identyfikacji i rozwigzywania konfliktéw intereséw, ktére moga pojawi¢ sie w
trakcie prowadzenia dziatalnosci przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug na rzecz firmy Reckitt i w trakcie. Konflikt
intereséw powstaje, gdy indywidualne interesy, w tym osobiste, spoteczne i finansowe, kolidujg ze zdolnoscig do
obiektywnego i wtasciwego dziatania w ramach wykonywanej pracy. Obejmuje to unikanie transakcji biznesowych
pomigdzy kontrahentem, cztonkiem rodziny, przyjacielem lub firmg, w ktorej takie osoby, czionkowie ich rodzin lub
przyjaciele majg znaczacy interes lub korzysci.

O kazdym faktycznym lub potencjalnym konflikcie interesow, ktéry pojawi sie w trakcie wspotpracy biznesowej z firmg
Reckitt, lub o delikatnej sytuacji, ktéra moze mie¢ wptyw na prace Podmiotu zewnetrznego dla firmy Reckitt lub z firmg
Reckitt, lub w jakikolwiek inny sposdb, nalezy niezwtocznie powiadomié osobe kontaktowg w firmie Reckitt wyznaczong
dla Podmiotu zewnetrznego. W zaleznosci od okolicznosci, Podmioty zewnetrzne mogg by¢ zobowigzane do
wprowadzenia odpowiednich srodkéw w celu zarzgdzania konfliktem intereséw lub sytuacjg wrazliwag.

6.7 Podarunki i rozrywka

Firma Reckitt zdaje sobie sprawe, ze wymiana podarunkéw biznesowych i form goscinnosci moze odegraé pewng role w
budowaniu relacji biznesowych, ale moze réwniez by¢ problematyczna, jesli prowadzi do faktycznego lub domniemanego
konfliktu intereséw lub w inny sposob wydaje sie¢ wptywaé na decyzje biznesowe. Wreczanie lub przyjmowanie
podarunkéw, rabatow, przystug lub ustug od aktualnego lub potencjalnego klienta, konkurenta, lub dostawcy jest zakazane,
jesli ta korzy$¢ ma potencjat mogacy wptynaé na decyzje biznesowg danej osoby. Zabronione jest rowniez przekazywanie
gotowki lub jej ekwiwalentow, takich jak kupony lub znizki.

Jako minimum, Podmioty zewnetrzne muszg przestrzega¢ wszystkich lokalnych wymogéw prawnych i regulacyjnych
dotyczacych podarunkéw biznesowych i rozrywek w jurysdykcjach, w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢ biznesowa.
Wszystkie podarunki oferty rozrywki muszg mie¢ rozsgdny charakter, odpowiada¢ przestankom biznesowym i nie mogg
by¢ nadmierne pod wzgledem charakteru lub wartosci. Bilety na wydarzenia, imprezy sportowe i wakacje sg postrzegane
jako niestosowne podarunki, ktére nie powinny by¢ wreczane ani przyjmowane przez Podmioty zewnetrzne.

6.8 Prawo konkurencji

Podmioty zewnetrzne muszg prowadzi¢ swojg dziatalno$¢ gospodarcza, w tym operacje offline i online, w petnej zgodnosci
z przepisami i regulacjami dotyczgcymi konkurencji/antymonopolowymi. Przepisy dotyczace konkurencji sg tak
skonstruowane, aby miaty skutek eksterytorialny, a kary za ich naruszenie moga by¢ surowe, zaréwno dla przedsiebiorstw,
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jak i dla oséb fizycznych, i obejmujg wysokie grzywny dla przedsiebiorstw i 0oséb fizycznych oraz kary pozbawienia
wolnosci.

Podmiotom zewnetrznym nie wolno uzgadnia¢, przekazywaé, omawia¢ ani udostepniaé niepublicznych informacji
dotyczacych cen, kosztéw, dostaw produktéw, klientéw, marketingu lub terytoridw, przysztych strategii ani innych poufnych
informacji handlowych konkurentom Zzadnej ze stron, ani tez wykorzystywa¢ swojej pozycji rynkowej do bezprawnego
wptywania na zgodne z prawem dziatania konkurenta.

7. Uczciwos$c¢ i szacunek na globalnym rynku
7.1 tapownictwo i korupcja

Firma Reckitt stosuje zasade zerowej tolerancji wobec tapownictwa i korupcji. Wszystkie Podmioty zewnetrzne muszg
przestrzegaé przepiséw antykorupcyjnych we wszystkich krajach, w ktérych prowadzg dziatalnosé, w tym brytyjskiej
Bribery Act 2010, amerykanskiej ustawy Foreign Corrupt Practices Act 1977 oraz przepisdw antykorupcyjnych
uchwalonych przez kazdy kraj sygnatariusza zgodnie z Konwencjg Organizacji Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju o
zwalczaniu przekupstwa zagranicznych funkcjonariuszy publicznych w miedzynarodowych transakcjach handlowych
(,Konwencja OECD”). Wiele z tych przepiséw ma charakter eksterytorialny i moze mie¢ zastosowanie do firmy Reckitt i
Podmiotéw zewnetrznych niezaleznie od miejsca prowadzenia przez nie dziatalnosci. Kary za naruszenie tych przepisow
moga by¢ dotkliwe dla firmy Reckitt, Podmiotow zewnetrznych i oséb zaangazowanych, i obejmujg wysokie grzywny dla
firm i 0s6b fizycznych oraz kary pozbawienia wolnosci.

Korzy$¢ majgtkowa obejmuje oferowanie, obiecywanie, wreczanie, przyjmowanie lub naktanianie do korzysci jako zachety
do dziatania, ktore jest nielegalne, nieetyczne lub stanowi naruszenie zaufania. Zachety mogg przybieraé forme pieniedzy,
podarunkéw, pozyczek, optat, nagréd lub innych korzysci (podatkdw, ustug, darowizn, przystug itp.). Korzysci majatkowe
obejmujg réowniez gratyfikacje, ktére sg zazwyczaj nieoficjalnymi ptatnosciami na rzecz urzednikéw publicznych w celu
przyspieszenia wykonywania zwyklych obowigzkéw urzednika publicznego. Sa to tapéwki, niezaleznie od tego, czy sg one
uznawane za element ,prowadzenia interesow” w danym kraju. Podmioty zewnetrzne nie moga dokonywa¢ zadnych
ptatnosci utatwiajgcych, chyba ze ich personel narazony jest na osobiste ryzyko w przypadku zaniechania takiego
dziatania.

Pracujac dla firmy Reckitt lub z firmg Reckitt, Podmioty zewnetrzne nie mogg angazowac sie w korupcje, tapownictwo lub
jakiekolwiek dziatania (w tym niewtasciwe ptatnosci), ktére moga sugerowac zaangazowanie w korupcje lub tapownictwo.
Wszelkie kontakty z urzednikami panstwowymi stanowig szczegdlnie wysokie ryzyko, a Podmioty zewnetrzne muszg w
takich sytuacjach zachowac szczegdlng ostroznos¢, w tym zrozumieé lokalne prawo i przepisy, udokumentowaé ich
przestrzeganie i uzyskac uprzednig zgode firmy Reckitt. Firma Reckitt moze zostaé pociggnieta do odpowiedzialnosci za
korzys$ci majatkowe lub gratyfikacje przekazywane przez Podmioty zewnetrzne dziatajgce w jej imieniu.

7.2 Przestepstwa gospodarcze i pranie pieniedzy

Firma Reckitt nie toleruje przestepstw gospodarczych, w tym prania pieniedzy i finansowania terroryzmu. Firma Reckitt
definiuje przestgpczos¢ gospodarczg jako nielegalne dziatania podejmowane w celu osiggnigcia korzysci finansowych lub
ekonomicznych. Firma Reckitt definiuje pranie pieniedzy jako wymiane pieniedzy lub aktywow, ktére zostaty uzyskane w
ramach dziatalnosci przestepczej na pienigdze lub inne aktywa, ktére sg ,czyste”. Obejmuje to takze pienigdze stosowane
do finansowania terroryzmu niezaleznie od sposobu ich uzyskania. Firma Reckitt prowadzi interesy wytacznie z
Podmiotami zewnetrznymi, ktére sg zaangazowane w legalng dziatalno$¢ gospodarcza, a ich fundusze nie pochodza z
nielegalnych zrodet ani nie sg do nich kierowane.

Podmioty zewnetrzne nie moga $wiadczy¢ zadnych ustug ani wchodzi¢ w zadne uktady, ktére utatwiajg lub moga stanowi¢
bezposredni lub posredni udziat firmy Reckitt w przestepstwach gospodarczych. Podmioty zewnetrzne nie mogg
bezposrednio ani posrednio angazowaé sie w pranie pieniedzy, finansowanie terroryzmu, uchylanie sie od pfacenia
podatkéw, oszustwa ani zachowania naruszajgce przepisy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy poprzez przyjmowanie,
przekazywanie, przeksztatcanie lub ukrywanie pieniedzy uzyskanych z dziatalnosci przestepczej lub zwigzanej z
finansowaniem terroryzmu.

7.3 Sankcje handlowe

Podmioty zewnetrzne sg zobowigzane do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepisow i regulacji dotyczacych
sankcji gospodarczych i handlowych w krajach, w ktérych prowadzg dziatalno$¢, w tym: kontroli eksportu, ograniczen
handlowych i embarga oraz prawnych sankcji gospodarczych, ktére ograniczajg dziatalno$¢ z okreslonymi krajami,
podmiotami lub osobami na catym $wiecie. Jezeli Podmiot zewnetrzny dowie sie¢ o naruszeniu sankcji, kidre moze mie¢
zwigzek z jego dziatalnoscig, lub podejrzewa takie naruszenie, musi niezwlocznie powiadomié¢ o tym swojego partnera
biznesowego Reckitt.

7.4 Zwalczanie fatszywych i nielegalnych produktéw

Firma Reckitt jest zaangazowana w dostarczanie swoim klientom wytgcznie produktéw najwyzszej jakosci. Podmioty
zewnetrzne sg zatem zobowigzane do dopilnowania, ze produkty firmy Reckitt sg nowe, autentyczne i objete peing
gwarancjg, z dostepnymi doktadnymi i aktualnymi informacjami technicznymi. Firma Reckitt pracuje nad wyeliminowaniem
podrobionych i fatszywych produktéw z wtasnego tancucha dostaw, jak réwniez nieautoryzowanego importu réwnolegtego.
Podmioty zewnetrzne musza bezwzglednie unika¢ kontaktu z towarami podrobionymi i muszg zadba¢ o odpowiednie
kontrole w celu monitorowania, czy takie dziatania majg miejsce w ich tancuchu dostaw. Stosunki firmy Reckitt z
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jakimkolwiek Podmiotem zewnetrznym dostarczajgcym podrobione lub fatszywe produkty firmy Reckitt lub
zaangazowanym w nieautoryzowany import rownolegty towaréw firmy Reckitt zostang rozwigzane i/lub w stosownych
przypadkach bedg przedmiotem postepowania sgdowego.

7.5 Ochrona $rodowiska

Firma Reckitt zobowigzuje sie do zmniejszenia wptywu swoich dziatan i produktéw na srodowisko w perspektywie krotko-
, Srednio- i dtugoterminowej i tego samego oczekuje od Podmiotéw zewnetrznych. Podmioty zewnetrzne sg zobowigzane
do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych praw i przepisow dotyczacych ochrony srodowiska oraz do zgtaszania
wszelkich incydentéw lub warunkow, ktére moga skutkowa¢ naruszeniem praw i przepiséw dotyczacych ochrony
srodowiska lub mie¢ istotny negatywny wptyw na srodowisko, swojemu lokalnemu partnerowi biznesowemu Reckitt.

7.6 Insider trading i prawo papieréw wartosciowych

W trakcie wykonywania zlecenia Podmioty zewnetrzne moga uzyska¢ dostep do niepublikowanych informacii
wewnetrznych lub informacji wptywajgcych na cene w odniesieniu do firmy Reckitt, jej dziatalnosci, klientow, dostawcow
lub partneréw biznesowych. JesteSmy zobowigzani do promowania zaufania inwestoréw poprzez podejmowanie krokéw
w ramach naszych uprawnien w celu zagwarantowania, ze obrot naszymi papierami wartosciowymi odbywa sie na
uczciwym i $wiadomym rynku. Firma Reckitt nie toleruje ujawniania informacji wewnetrznych ani obrotu papierami
wartosciowymi firmy Reckitt w przypadku posiadania takich informacji. Informacje wewnetrzne to informacje, ktére sa
precyzyjne, odnoszg sie bezposrednio lub posrednio do firmy Reckitt lub jakichkolwiek papierow wartosciowych firmy
Reckitt, nie zostaty upublicznione i prawdopodobnie miatyby znaczacy wplyw na ceng papierow wartosciowych firmy w
przypadku upublicznienia.

Takie informacje mogg pochodzi¢ z dowolnego zrédta, nie tylko z firmy Reckitt. Informacje te nie moga by¢ wykorzystywane
dla osobistych korzysci jakiegokolwiek Podmiotu zewnetrznego, pracownika lub osoby fizycznej. Podmiotom zewnetrznym
surowo zabrania sie ujawniania takich informacji innym osobom, w tym cztonkom rodziny i przyjaciolom. Podmiotom
zewnetrznym nie wolno réwniez wykorzystywac¢ takich informacji do obrotu papierami warto$ciowymi firmy Reckitt.
Podmioty zewnetrzne muszg zawsze przestrzega¢ zasad i polityki firmy Reckitt, obowigzujgcego prawa i przepiséw w
zakresie wykorzystywania informacji poufnych i przestrzegania prawa papieréw wartosciowych.

8. W centrum uwagi: Dystrybutorzy
8.1 Promocja

Podejscie firmy Reckitt do promocji opiera sie na naszym etycznym marketingu i pragnieniu, by konsumenci byli na
pierwszym miejscu przy podejmowaniu kazdej decyzji. Wszystkie produkty firmy Reckitt sprzedawane sg w oparciu o ich
jakos¢, skutecznosé, bezpieczenstwo i cene. Wszystkie komunikaty promocyjne i informacyjne musza by¢ zgodne z
prawdg, a konkretne twierdzenia muszg by¢ uczciwe i uzasadnione. Dystrybutorzy sg uprawnieni do korzystania wytgcznie
z najbardziej aktualnych materiatdw marketingowych naszych produktéw i nie mogg promowac produktéw stosowanych
niezgodnie z przeznaczeniem lub produktéw, ktére nie zostaly objete licencja.

Podmioty zewnetrzne rozprowadzajgce (kupujgce, sprzedajgce lub promujgce) produkty zwigzane z Reckitt Health muszg
rozumie¢ i przestrzega¢ wszystkich zasad zwigzanych z firmg Reckitt, takich jak zobowigzanie dotyczace odzywiania
niemowlat i dzieci, globalna polityka dotyczgca substytutéw mleka kobiecego oraz globalna polityka i standardowe
procedury operacyjne dotyczgce interakcji z pracownikami stuzby zdrowia (HCP) i podmiotami stuzby zdrowia (HCE).
Podmioty zewnetrzne, ktdre zajmujg sie promocjg i komercjalizacjg produktéw firmy Reckitt Health, muszg zostaé
przeszkolone w zakresie tych zasad przed rozpoczeciem swiadczenia jakichkolwiek ustug w imieniu lub na rzecz firmy
Reckitt. Dowod odbycia takiego szkolenia nalezy przedstawi¢ firmie Reckitt na zgdanie. Nieprzestrzeganie tych
wytycznych moze prowadzi¢ do wczesniejszego zakonczenia istniejgcych relacji z podmiotami zewnetrznymi i
potencjalnych dziatan prawnych.

8.2 Interakcje z HCP, HCE i GO

Interakcje z HCP, HCE i urzednikami panstwowymi (GO), ktére wigzg sie z przekazywaniem jakiejkolwiek wartosciowe;j
rzeczy (np. zapfata za ustuge, podarunki, sponsorowanie udziatu w wydarzeniach, prébki produktéw, dotacje lub inne
korzysci), moga by¢ postrzegane jako zacheta lub korzys¢ majgtkowa, ktéra w zamian ma przynies¢ korzysci firmie Reckitt.
Uznajac znaczenie odpowiedzialnego zachowania, stosujemy globalne standardy i procesy w zakresie zgodnosci z
przepisami, aby dopilnowac, ze Dystrybutorzy:

¢ Nigdy nie oferujg ani nie dostarczajg zachet HCP lub HCE w celu zdobycia klientéw lub uzycia, przepisania,
zakupu, wywarcia wptywu lub polecenia produktéw firmy Reckitt lub nagrodzenia wczesniejszych zakupéw;

e \Wspodtdziatajg z HCP i HCE w sposob zgodny ze wszystkimi obowigzujgcymi wymogami prawnymi i
regulacyjnymi. Dziatania Dystrybutorow sg zwigzane z Globalng Politykg dotyczacg HCP i HCE oraz
Standardowymi Procedurami Operacyjnymi;

¢ Kontaktujgc sie z GO w imieniu firmy Reckitt powinni rozumie¢ i przestrzega¢ wszelkie lokalne wymogi oraz
przechowywa¢ dowody zgodnosci z przepisami; oraz

e Nigdy nie dostarczajg probek produktéw lub produktéw do profesjonalnej oceny (PPE) jako zachety do
stosowania, przepisywania, zakupu, wywierania wptywu lub polecania produktéow firmy Reckitt. Dystrybutorzy
powinni rozumie¢ i przestrzega¢ wszelkie lokalne przepisy prawa i regulacje (w tym branzowe kodeksy
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postepowania lub wytyczne) zwigzane z uzywaniem i udostepnianiem Probek i PPE. Kazda dystrybucja Probek
lub PPE musi by¢ odnotowana, a dowdd tego nalezy dostarczy¢ firmie Reckitt na zgdanie.

8.3 Dziatanie w imieniu firmy Reckitt

Kazdy Dystrybutor dziatajgcy jako agent lub w imieniu firmy Reckitt powinien reprezentowac firme Reckitt wytgcznie na
rynku, na ktérym zgodnie z umowg ma by¢ prowadzona jego dziatalnos¢. Dystrybutorzy muszg przestrzega¢ wysokich
norm etycznych i nie podejmowaé zadnych dziatan, ktére mogtyby w jakikolwiek sposob zdyskredytowaé firme Reckitt.
Dystrybutorom nie wolno sprzedawa¢ produktow firmy Reckitt pod inng nazwa, ani prowadzi¢ sprzedazy w krajach lub
regionach, do ktérych nie sg zobowigzani umowa, ani sprzedawac¢ innych produktéw pod nazwg firmy Reckitt, ani
pracowaé pod markami lub nazwami handlowymi celowo podobnymi do marek firmy Reckitt. Cata komunikacja firmy
Reckitt musi by¢ wyraznie przypisana do firmy Reckitt i w zaden sposéb nie moze wprowadza¢ klienta w biad.

9. Wsparcie dla Podmiotow zewnetrznych

Wobec Podmiotéw zewnetrznych, z ktérymi wspotpracujemy, stosujemy wysokie normy etyczne. Zdajemy sobie rowniez
sprawe, ze mamy obowigzek pomaga¢ Podmiotom zewnetrznym we wdrazaniu i utrzymywaniu tych norm. Polityki
korporacyjne (ktére czasami mogg mie¢ zastosowanie do Podmiotoéw zewnetrznych) zostaty opublikowane na stronie
poswieconej Politykom w witrynie Reckitt.com. Ponadto, nasz Globalny Zespdt Ethics and Compliance moze udzieli¢
odpowiedzi na wszelkie watpliwosci dotyczace tego, czy dane dziatanie lub zasady sg zgodne z Kodeksem. Z zespotem
mozna sie kontaktowa¢ za posrednictwem poczty elektronicznej AskCompliance@rb.com.

10. Bezpieczenstwo korporacyjne

W przypadku wystgpienia incydentu dotyczacego bezpieczenstwa nalezy za kazdym razem kontaktowac sie z naszym
zespotem ds. bezpieczenstwa korporacyjnego w ciggu 24 godzin od wystagpienia incydentu. Sprawy, ktére nalezy zgtaszag,
obejmujg miedzy innymi: wszelkiego rodzaju kradzieze (w tym kradzieze tadunkow); oszustwa; wszelkie akty przemocy
fizycznej; porwania; nekanie lub zastraszanie; podrabianie; manipulowanie produktem/zamierzone fatszowanie oraz
przestepcze uszkodzenie mienia. Sprawy te mozna zgtaszaC bezposrednio w naszej witrynie internetowej lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: AskSecurity@rb.com.

10. Sankcje zwigzane z niezgodnoscig z Kodeksem

Reckitt moze podjg¢ dziatania przeciwko Podmiotom zewnetrznym, z rozwigzaniem umowy i/lub wszczegciem
postepowania sgdowego wigcznie, w przypadku nieprzestrzegania Kodeksu, wszelkich innych zasad lub SOP
wymienionych w niniejszym dokumencie i/lub wszelkich lokalnych lub miedzynarodowych przepiséw prawa lub regulaciji,
ktére mogg mie¢ wptyw na firme Reckitt lub jej pracownikdw.
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