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Codul de conduita pentru Tertele parti

1. Scopul si Domeniul de aplicare
1.1 Scopul

Scopul Codului de conduitd pentru Tertele parti (,Codul”) este de a oferi tertelor parti si angajatilor globali ai acestora
,(Tertele parti”), care lucreaza global impreuna cu sau in numele Reckitt, principii si asteptari setate la cel mai ridicat nivel
n privinta comportamentului etic in afaceri. La Reckitt, noi credem céa parteneriatul constituie cel mai bun mod prin care
putem gasi solutii si de aceea Thcercam sa construim relatii de incredere pentru a crea valoare pentru clientii nostri.

1.2 Domeniul de aplicare

Codul se aplica tuturor Tertelor parti care lucreaza pentru Reckitt si pentru oricine presteaza servicii in numele acestora.
Desi acest Cod stabileste principiile si asteptarile Reckitt referitoare la comportamentul in afaceri, Tertele parti trebuie de
asemenea sa constientizeze ca ne desfasuram activitatea Intr-un mediu cu reglementari complexe si cerintele legale difera
n functie de locul de desfasurare a activitatii.

Este responsabilitatea fiecarei terte parti de a asigura conformarea deplina cu toate legile si reglementarile care li se aplica.
Tinand cont de faptul ca legile si reglementarile pot diferi de la o jurisdictie la alta, acest Cod stabileste standardele minime
Reckitt privind conformitatea in privinta comportamentului in afaceri. insa, daca standardele locale prevad controale mai
stricte, trebuie implementate si respectate politicile locale. Tn toate situatiile, legislatia locala aplicabila trebuie intotdeauna
respectata.

2. Declaratie privind Politica

Construirea unor relatii solide si de incredere cu Tertele parti are o prioritate ridicatd pentru Reckitt. Ne concentram pe
crearea unei lumi mai bune cu vieti sanatoase si camine fericite. Pentru a cultiva relatii solide cu Tertele parti, trebuie sa
implementam controale interne si politici de conformitate robuste. Ne asteptdm sa se intample acelasi lucru si la Tertele
parti cu care lucram, ajutandu-ne astfel sa consolidam increderea si sa atenuam expunerea la riscuri.

Toate interactiunile de afaceri sunt facute in baza unor tranzactii deschise, oneste, care sunt etice, atat ca imagine, cat si
ca situatie de fapt. Tertele parti nu vor solicita niciodata mita sau plati de facilitare si toate practicile de angajare trebuie sa
respecte drepturile de baza ale omului.

3. Trairea valorilor noastre

Valorile fundamentale ale Reckitt constau Thtr-un set de principii si comportamente
interconectate care sunt prevazute in Busola noastra.

La Reckitt, activitatea se desfasoara cu onestitate si integritate. Tmpreun& cu
Tertele parti, trebuie s& Facem ceea ce trebuie. Intotdeauna.

Viziunea noastra este de a proteja, vindeca si alimenta permanent o lume mai
curatd si mai sanatoasa. Ducem aceasta lupta de a face din accesul la igiena,
bunastare si alimentatie de cea mai buna calitate un drept, nu un privilegiu.

Pentru Tertele parti clientii si oamenii sunt prioritari, prin respectarea drepturilor
omului, aprecierea diversitatii si prin incercarea constanta de a oferi consumatorilor
rezultate pozitive.

De asemenea, ne asteptam ca Tertele parti s& caute noi oportunitati de
imbunatéatire a produselor, oferind astfel o crestere pozitiva si sustenabila a afacerii
Reckitt. De asemenea, ne asteptam ca Tertele pérti s& construiasca succesul
comun, prin parteneriate stranse cu noi pentru a atinge obiectivele care ofera beneficii oamenilor, clientilor, partenerilor,
comunitatilor si actionarilor in egald masura. In plus, dorim ca Tertele parti s3 urmareasca excelenta in tot ceea ce fac.

Acest Cod are rol de ghid pentru a transmite valorile noastre Tn comportamentul de zi cu zi si pentru a actiona legal, etic
si cu integritate.

4. Asteptarile
4.1 Asteptarile

Ne asteptam ca toate Tertele parti cu care lucram si angajatii acestora sa implementeze Codul. Ne asteptam ca
Managementul senior al Tertelor parti sa conduca prin exemplu si s& fie responsabil de asigurarea conformitatii la toate
nivelurile. Managementul trebuie sa fie responsabil ca asigurarea conformitatii sa fie documentata si documentele
respective sunt pastrate. Reckitt isi rezerva dreptul de a asigura implementarea si conformarea cu Codul prin analize
periodice si audituri la sediu.

4.2 Serviciul Speak-Up

Reckitt are un Serviciu Speak Up care permite Tertelor parti sa-si exprime ingrijorarile privind lipsa de conformare cu
Codul, Codul de conduita Reckitt si cu orice lege sau regulament aplicabil. Reckitt asigura confidentialitatea si anonimitatea
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tuturor celor care folosesc Serviciul Speak-Up. Compania adopta si o politica fara represalii: toate persoanele care exprima
o Tngrijorare cu buna credinta prin intermediul Serviciului Speak Up nu vor suferi represalii si nu vor fi victimizate ca urmare
a dezvaluirilor facute.

Tertele parti au mai multe optiuni la dispozitie pentru raportare:

e Online, prin instrumentul online dedicat al Reckitt pentru raportare, disponibil la https:// www.rbspeakup.com

e Prin telefon, prin liniile gratuite internationale disponibile la https://www.rb.com/responsibility/policies-
andreports/whistleblower-policy/;

e Prin intermediul propriei lini telefonice pentru whistleblowing, daca exista. Ne asteptdm ca situatile care au
legatura cu Reckitt sa ne fie raportate imediat;

Direct céatre orice manager sau supervizor Reckitt.

Reckitt va investiga toate ingrijorarile semnalate si se asteapta ca Tertele parti s& coopereze in orice investigatie, inclusiv
prin furnizarea de acces la toate informatiile cerute si la personalul cu care trebuie discutat. Reckitt va solicita doar informatii
care sunt relevante pentru investigatie si va trata toate documentele Tertelor parti ca fiind confidentiale, cu exceptia cazului
n care exista o obligatie juridica de a dezvalui.

Dup ce s-a incheiat investigatia, Reckitt va discuta constatarile cu Terta parte si va agrea pasii urmatori si actiunile de
remediere (daca raportul are legatura cu actiunile Tertei parti). De asemenea, vom raspunde persoanei care a facut
raportarea.

Reckitt trateaza cu seriozitate cazurile de practici incorecte sau nereguli. Orice lipsa de conformare cu Codul, cunoscuta
sau suspectatd, trebuie raportatd prompt catre Reckitt. Nerealizarea acestui lucru constituie o incélcare a Codului si va fi
sanctionata de Reckitt in mod corespunzator, inclusiv prin solicitarea catre Terta parte de a lua toate masurile rezonabile
de remediere a incalcarii, incetarea contractului in intregime sau partial si solicitarea de daune pentru orice pierderi
suplimentare, costuri sau cheltuieli suportate de Reckitt care sunt atribuite, Tn orice mod, acestei incalcari.

4.3 Due Diligence si Monitorizarea

Ne asteptam ca Tertele parti sa implementeze procese si controale pentru conformarea cu Codul. Acolo unde este cazul,
Reckitt va realiza due-diligence bazata pe risc la Tertele parti in cadrul monitorizarii relatiei active cu Tertele parti, inclusiv
cu cele cu care Reckitt propune implicarea ntr-o noua relatie de afaceri. Ne asteptam ca Tertele parti sa ofere informatii
complete si exacte pentru a facilita eforturile de due diligence ale Reckitt. Daca Reckitt stabileste ca o Terta parte a incalcat
Codul, poate solicita Tertei parti sa implementeze un plan de remediere sau, in anumite situatii, poate suspenda sau inceta
relatia cu Terta parte.

5. Integritatea si Respectul fata de altii
5.1 Tratamentul corect al angajatilor

Reckitt este o organizatie globalad care recunoaste diferentele de cultura dintre regiuni. Conform cu Busola noastra, ne
asteptam ca Tertele parti sa trateze persoanele cu respect, atat in organizatia sa, cat si in afara acesteia, prin
recunoasterea diferentelor culturale si a traditiilor si prin luarea de masuri active de cultivare a unui mediu tolerant, cu
comunicare deschisa si onesta.

Toti angajatii trebuie compensati corect pentru munca lor. Compensatiile, inclusiv salariile, concediile cu plata, plata orelor
suplimentare si beneficiile trebuie sa respecte cel putin cerintele minime legale. Partile terte sa nu se implice sau sa sustina
discriminarea sau hartuirea bazata pe orice categorie protejata, inclusiv rasa, culoarea, limba, casta, originea nationala,
situatia bastinasilor, religia, dizabilitatea, sexul, situatia matrimoniala, orientarea sexuala, apartenenta la sindicate, afilierea
politica, sarcina, situatia de veteran sau varsta.

Tertele parti trebuie sa creeze si sa pastreze un mediu de lucru care nu accepta intimidarea, hartuirea si violenta. Orice
act sau amenintare cu violenta si orice comportament verbal sau fizic care creeaza sau este perceput ih mod rezonabil sa
creeze un mediu de lucru intimidant, jignitor, abuziv sau ostil nu vor fi tolerate. Tn plus, avansurile sexuale nedorite,
solicitarile de favoruri sexuale si alte conduite verbale sau fizice de natura sexuala sunt strict interzise.

5.2 Sanatatea si Siguranta

Ne asteptam ca Tertele parti sa asigure sanatatea, siguranta si bunastarea la locul de munca pentru angajatii, contractorii
si vizitatorii acestora. Tertele parti au datoria de a avea grija in mod rezonabil de propria lor sénatate si securitate, precum
si de a altor persoane care pot fi afectate de actele sau omisiunile lor. Daca este identificat orice risc de sanatate si
siguranta, se vor implementa masuri de protectie adecvate pentru atenuarea acestor riscuri si personalul va beneficia de
o instruire si echipamente adecvate pentru a-si desfasura activitatile in siguranta.

5.3 Respectul pentru drepturile de baza ale omului si sclavia moderna

Reckitt crede ca drepturile omului sunt o cerinta universala si este dedicata sustinerii acestor drepturi exprimate in Carta
internationala a drepturilor omului (alcatuita din Declaratia universala privind drepturile omului, Conventia internationala
privind drepturile civile si politice si Conventia internationala privind drepturile economice, sociale si culturale) si Declaratia
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Organizatiei internationale a muncii (,ILO”) privind Principiile fundamentale si drepturile de la locul de munca. Cerem tuturor
Tertelor parti sa respecte integral aceste legi si reglementari.

Tn nicio situatie Tertele parti nu vor folosi munca fortata sau pe cea a copiilor. Pentru evitarea oricarei neintelegeri, toti
muncitorii trebuie sa aiba varsta de peste 15 ani sau varsta minima legala pentru a munci din jurisdictia local, oricare limita
este mai mare. Toti muncitorii vor avea dreptul la pauze, program de lucru limitat si concediu cu plata care, la nivel minim,
se aliniaza cu legislatia locala. Orele suplimentare se vor face doar pe baza de voluntariat. Reckitt se angajeaza puternica
s& elimine sclavia moderna in activitatile sale si in lantul sdu de aprovizionare si, prin urmare, se asteaptéa ca Tertele parti
sa aiba o toleranta zero fata de sclavie, munca silnica, munca fortata si traficul de fiinte umane.

5.4 Siguranta produselor

Reckitt se angajeaza sa se asigure ca existd incredere in siguranta produselor sale din partea consumatorilor. Este
responsabilitatea Tertelor parti sa se asigure ca produsele furnizate catre Reckitt respecta specificatiile Reckitt, criteriile
sale de calitate si siguranta, standardele si reglementarile locale si acestea sunt sigure pentru destinatia lor de utilizare.
Nu se pot face nicio schimbare sau modificare la produsele furnizate catre Reckitt (inclusiv sursa sau natura materialelor
folosite in producerea acestora), nici la procedurile folosite in productia acestora, cu exceptia cazului in care s-a obtinut
consimtamantul anterior in scris al Reckitt.

Sanatatea si bunastarea consumatorilor nostri reprezinta prioritatea noastra majora, astfel incat atat calitatea, cat si
siguranta produselor noastre sunt cele mai relevante. Din acest motiv, este responsabilitatea fiecarei Terte parti de a
raporta in timp util orice problema cu siguranta si calitatea produselor catre Reckitt. Orice feedback primit care arata lipsa
de satisfactie legatad de utilizarea oricarui produs sau ingredient folosit de Reckitt, inclusiv siguranta, calitatea sau
performanta trebuie anuntat imediat catre Reckitt. Rapoartele trebuie trimis catre Responsabilul de farmacovigilenta de la
Reckitt in termen de 24 de ore de cand Terta parte a luat la cunostinta de problema.

6. Integritatea si Respectul fata de Partile interesate
6.1 Mentinerea unor registre exacte

Se solicita Partilor terte sa prezinte informatii corecte si la timp, acestea fiind responsabile de documentarea si inregistrarea
adecvata si onestd a informatiilor proprii. Indiferent de pozitie sau de responsabilitatile postului, toate Tertele parti sunt
obligate sa se asigure de corectitudinea registrelor si evidentelor detinute. Registrele si evidentele trebuie pastrate pentru
toate aspectele care tin de legislatia aplicabila si principiile de contabilitate. Se asteapta ca Tertele parti sa puna la
dispozitia Reckitt documentatia disponibila pentru a fi inspectata in timpul auditului de conformitate, a investigatiilor sau
daca este solicitat de Biroul de confidentialitate ca raspuns al o solicitare de date.

Pastrarea corecta a evidentelor asigura transparenta tranzactiilor de afaceri si ca nu exista nicio participare efectiva sau
tentativa la activitati frauduloase. Se poate astepta ca Tertele parti sa puna registrele sale la dispozitia auditorilor,
investigatorilor sau agentiilor de aplicare a legii.

6.2 Protejarea informatiilor confidentiale

Tertele parti pot avea acces la diferite tipuri de informatii proprietare, confidentiale, personale sau cu caracter privat care
apartin Reckitt sau consumatorilor, clientilor, furnizorilor, angajatilor acesteia sau altor persoane. Tertele parti vor folosi
informatiile confidentiale doar in scopurile dedicate si ca parte a indatoririlor avute. Aceasta inseamna ca nu trebuie sa
dezvaluie informatiile confidentiale catre nicio persoana din cadrul sau din afara Reckitt, cu exceptia cazului in care
dezvaluirea este ceruta de lege sau intr-un anumit scop operational specific si adecvat. Partile terte au datoria de a proteja
informatiile confidentiale in orice moment, inclusiv in afara locului de munca si a programului de lucru, chiar si dupa
incetarea contractului de munca.

6,3 Confidentialitatea datelor

Se solicita Tertelor parti sa se conformeze cu Legile si regulamentele privind confidentialitatea datelor care sunt aplicabile
in tarile in acre acestea activeaza. Acestea trebuie sa aplice si méasurile de protectie mentionate in contractul incheiat cu
Reckitt si sa extinda aceste obligatii catre orice sub-contractori cu care lucreaza.

n cadrul desfasurarii normale a activitatii, Tertele parti pot accesa, primi, colecta, pastra si utiliza cantitati semnificative de
date cu caracter personal. Unele date pot include informatii sensibile care pot avea legaturd cu angajatii, clientii,
consumatorii, subiectii cercetarii, distribuitorii si concurentii. Astfel de date trebuie tratate cu o grija suplimentara.

Datele trebuie protejate permanent prin pastrarea acestora protejate de masuri de siguranta electronice si fizice. Nu trebuie
accesata nicio data cu caracter personal de catre personalul Tertei parti, cu exceptia cazului in care exista o nevoie clara
de afaceri si s-a obtinut autorizarea de accesare.

Tertele parti trebuie sa procedeze cu atentie pentru a evita folosirea incorectd, furtul, pierderea sau dezvaluirea
neautorizata a oricaror informatii personale. Orice partajare a datelor cu caracter personal ale Reckitt trebuie anuntata
catre Reckitt, fiind necesar consimtamantul anterior in scris al Reckitt inainte de a se face partajarea (daca nu este prevazut
altfel prin lege).

Tertele parti trebuie sa implementeze procesul de raspuns la penetrarea sistemului de securitate si protectie a datelor
pentru a asigura un raspuns prompt, eficient si ordonat la incalcarea protectiei datelor in termen de 24 de ore. Orice
incalcare a protectiei datelor si activitatile de raspuns la incident trebuie anuntate la PrivacyOffice@rb.com.
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Tertele parti trebuie s& adopte controale de securitate care satisface cerintele Reckitt privind pastrarea si protejarea
informatiilor, inclusiv activele fizice si IT, obtinute de la Reckitt, furnizorii Reckitt si alte terte parti.

6.4 Securitatea informatiilor

Atunci cand considera necesar Reckitt poate solicita tertelor parti sa se supuna evaluarilor de securitate si sa ofere acces
pentru alte audituri de securitate / analize de conformare.

6.5 Interactiunea cu mediul si publicul

Tertele parti nu trebuie sa actioneze sau sa vorbeasca in numele Reckitt, sa reprezinte Reckitt sau s& exprime orice opinii
care sa fie atribuite Reckitt, cu exceptia cazului in care se obtine autorizarea in acest scop.

In situatiile in care Tertele parti oferd informatii catre public si media, acestea au obligatia de a raporta cu exactitate,
integralitate si in timp util si 0 maniera completa toate datele respective. Tertele parti nu trebuie sa faca niciodata referire
la Reckitt in comunicarile lor externe, cu exceptia cazului in care s-a acordat in avans aprobarea scrisa a Consilierului
general al Reckitt si al Sefului pentru Afaceri externe al Reckitt si trebuie sa informeze activ Reckitt de orice subiect media
ostil care urmeaza sa fie publicat sau a fost publicat.

6.6 Conflictele de interese

Tertele parti sunt obligate sa identifice si sa rezolve conflictele de interese care pot sa apara in desfasurarea activitatii
fnainte de a oferi orice servicii catre Reckitt si dupa aceea. Un conflict de interese apare cand interesele individuale, inclusiv
cel personal, social si financiar, interfereaza cu capacitatea acestora de a actiona cu obiectivitate si corespunzator in
desfasurarea activitatii. Este inclusa evitarea relatiilor de afaceri cu o contra parte, membru al familiei, prieten sau afacere
in care acesta sau un membru al familiei are un interes sau beneficiu substantial.

Orice conflict de interese efectiv sau potential care apare in timpul relatiei de afaceri cu Reckitt sau o situatie sensibila
care poate afecta activitatea Tertei parti pentru sau impreuna cu Reckitt sau in orice alt mod, trebuie comunicata imediat
catre persoana de contact de la Reckitt a Tertei parti. in functie de circumstante, Tertele parti pot fi obligate s&
implementeze masuri adecvate de gestionare a conflictelor de interese sau a situatiilor sensibile.

6.7 Cadourile si divertismentul

Reckitt recunoaste ca schimbul de cadouri de afaceri si ospitalitatea poate juca un rol in construirea unei relatii de afaceri,
insa acestea pot fi problematice daca creeaza conflicte de interese efective sau percepute sau par sa influenteze in orice
mod o decizie de afaceri. Acordarea sau acceptarea de cadouri, reduceri, favoruri sau servicii de la un client, concurent
sau furnizor curent sau potential este interzisd daca beneficiul are potentialul sa influenteze o decizie de afaceri a
persoanei. Oferirea de bani sau echivalente in bani, cum ar fi vouchere sau reduceri, este de asemenea interzisa.

La nivel minim, Tertele parti trebuie sa respecte toate cerintele locale legale si de reglementare referitoare la cadourile de
afaceri si divertismentul din jurisdictile in care se desfasoara operatiunile comerciale. Toate cadourile si ofertele de
divertisment trebuie sa fie rezonabile in natura, adecvate logicii de afacerii si sa nu fie excesive in natura sau valoare.
Biletele la evenimente, experiente sportive si vacante sunt vazute ca fiind cadouri necorespunzatoare care nu trebuie
oferite sau acceptate de catre Tertele parti.

6.8 Legea concurentei

Tertele parti trebuie sa-si desfasoare activitatile comerciale, inclusiv cele offline si online, cu respectarea integrala a
legislatiei si reglementarilor privind concurenta/antitrustul. Legile privind concurenta sunt facute pentru a avea efect
extrateritorial si penalizarile pentru incalcarea acestor legi pot fi drastice atat pentru afacere, céat si pentru persoanele fizice
implicate, inclusiv amenzi semnificative pentru companie si persoane fizice si condamnari la inchisoare.

Tertele parti nu trebuie niciodata sa fie de acord, sa transmita, s& discute sau sa partajeze informatii care nu sunt publice
referitoare la stabilirea preturilor, costuri, furnizarea produsului, clienti, marketing sau teritorii, strategii viitoare sau alte
informatii sensibile din punct de vedere comercial cu concurentii oricarei parti sau sa-si foloseasca pozitia din piata pentru
a influenta ilegal activitatea legitima a unui concurent.

7. Integritatea si Respectul in Piata globala
7.1 Mita si coruptia

Reckitt are o toleranta zero fata de mita si coruptie. Toate Tertele parti trebuie s se conformeze cu legislatia privind anti-
mituirea si anticoruptia din toate tarile in care Tsi desfasoara activitatea, inclusiv Legea privind mituirea a Regatului Unit
din 2010, Legea privind practicile corupte din strainatate a Statelor Unite din 1977 si legislatia privind anti-mituirea pusa in
aplicare de fiecare tara semnatara in conformitate cu Conventia Organizatiei pentru cooperare si dezvoltare economica
privind Combaterea mitei functionarilor straini in tranzactile comerciale internationale (,Conventia OCDE”). Multe dintre
aceste legi au efect extrateritorial si se pot aplica Reckitt si Tertelor parti oriunde isi desfasoara acestea activitatea.
Penalizarile pentru incélcarea acestor legi pot fi drastice pentru Reckitt, Tertele parti si celelalte persoane implicate, inclusiv
amenzi semnificative pentru companie, persoane fizice si condamnari la inchisoare.

Mita include oferirea, promiterea, acordarea, acceptarea sau solicitarea unui avantaj ca stimulent pentru o actiune care
esteilegala, lipsita de etica sau constituie un abuz de incredere. Stimulentele pot fi sub forma de bani, cadouri, imprumuturi,
taxe, recompense sau alte avantaje (taxe, servicii, donatii, favoruri, etc.). Mitele pot include platile de facilitare care sunt
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de obicei plati neoficiale facute catre functionarii publici pentru a accelera indeplinirea obligatiilor obisnuite ale
functionarului public. Acestea sunt mite, indiferent daca fac sau nu parte din ,modul de a face afaceri” in respectiva tara.
Tertele parti nu pot face nicio plata de facilitare, cu exceptia cazului in care personalul acestuia infrunta un risc personal

daca nu fac acest lucru.

Tertele parti nu trebuie sa se implice in acte de coruptie, mita sau in orice activitate (inclusiv plati necorespunzatoare) care
pot presupune implicarea in mité sau coruptie atunci cand lucreaza pentru sau impreuna cu Reckitt. Orice relatie cu vreun
functionar public prezinta un risc deosebit de ridicat si Tertele parti trebuie sa procedeze cu mare atentie in astfel de situatii,
inclusiv prin intelegerea legislatiei si reglementarile locale, documentarea conformitatii cu acestea si obtinerea aprobarii
anterioare din partea Reckitt. Reckitt poate fi facuta responsabila de mitele sau platile de facilitare platite de Tertele parti
care actioneaza in numele sau.

7.2 Infractiunile economice si Spalarea banilor

Reckitt are toleranta zero fata de infractiunile economice, inclusiv spalarea banilor si activitatile de finantare a terorismului.
Reckitt defineste infractiunea economica ca fiind actiunile ilegale desfasurate pentru a obtine castiguri financiare sau
economice. Reckitt defineste spalarea banilor ca fiind schimbul de bani sau bunuri care au fost obtinute din infractiuni cu
bani sau alte bunuri care sunt ,curate”. Sunt inclusi si banii care sunt folositi pentru a finanta terorismul indiferent de modul
n care sunt obtinuti. Reckitt si face afaceri doar cu Tertele parti care sunt implicate in activitati comerciale legitime, ale
caror fonduri nu sunt derivate din sau canalizate catre surse ilegitime.

Tertele parti nu vor oferi nicio serviciu si nu vor lua parte la niciun acord care faciliteaza sau poate constitui implicarea
directd sau indirectd a Reckitt in infractiuni economice. Tertele parti nu trebuie sa se implice direct sau indirect in spalarea
banilor, activitati de finantare a terorismului, evaziune fiscala, frauda sau in comportamentul care incalca legislatia privind
combaterea spalarii banilor prin acceptarea, transferarea, convertirea sau ascunderea banilor obfinuti din activitati
infractionale sau care au legatura cu finantarea terorismului.

7.3 Sanctiunile comerciale

Tertele parti se vor conforma pe deplin cu legislatia si reglementarile aplicabile privind Sanctiunile economice si comerciale
din tarile Tn care activeaza, inclusiv: controlul exportului, restrictii comerciale si embargouri si sanctiuni economice legale
care restrictioneaza activitatile cu anumite tari, entitati sau persoane de pe tot globul. Daca Tertele parti afld de sau
suspecteaza existenta unei incalcari a sanctiunilor care poate avea legatura cu activitatea acestora, acestea trebuie sa
anunte imediat partenerul de afaceri Reckitt.

7.4 Combaterea falsurilor si Produsele ilegale

Reckitt se angajeaza sa furnizeze clientilor sai doar produse de cea mai buna calitate. Prin urmare, Tertele parti trebuie
sa se asigure ca produsele Reckitt sunt noi, autentice si complet garantate, fiind disponibile informatii tehnice exacte si la
zi. Reckitt lucreaza pentru a elimina falsurile si produsele frauduloase din lantul sdu de aprovizionare, precum si importurile
paralele neautorizate. Tertele parti trebuie sa evite in mod strict legaturile cu falsurile si trebuie sa se asigure ca folosesc
controale adecvate pentru monitorizarea existentei acestor activitati in propriul lor lant de aprovizionare. Relatia Reckitt cu
orice Terta parte care ofera produse Reckitt falsificate sau frauduloase sau este implicatd in importul paralel neautorizat
de bunuri Reckitt va inceta si/sau va fi actionata in justitie, dupa caz.

7.5 Protejarea mediului

Reckitt se angajeaza sa reduca impactul asupra mediului produs de operatiunile si produsele sale pe termen, scurt, mediu
si lung si se asteapta ca Tertele parti sa procedeze similar. Tertele parti trebuie sa respecte toate legile si reglementarile
aplicabile privind mediul si s& raporteze toate incidentele sau situatiile care pot rezulta intr-o incalcare a legislatiei si
reglementarilor privind mediul sau care au un efect negativ material asupra partenerului de afaceri local al Reckitt.

7.6 Tranzactii ale initiatilor si legislatia privind valorile mobiliare

Tn timpul implicarii intr-o relatie de afaceri, Tertele parti pot obtine acces la informatii privilegiate nepublicate sau la informatii
sensibile despre preturi care au legatura cu Reckitt, operatiunile sale, clientii sai, furnizorii sau partenerii sai de afaceri. Ne
angajam sa promovam increderea investitorilor prin luarea de masuri care ne stau in putere pentru a ne asigura ca
tranzactionarea valorilor noastre mobiliare se desfasoara pe o piata eficienta si informata. Reckitt nu tolereaza dezvaluirea
sau tranzactionarea valorilor mobiliare cand se poseda informatii privilegiate. Informatiile privilegiate sunt informatii care
sunt exacte; au legatura direct sau indirect cu Reckitt sau orice valori mobiliare ale Reckitt; nu au fost facute publice; si
este probabil sa aiba un efect semnificativ asupra pretului valorilor mobiliare ale companiei daca sunt facute publice.

Aceste informatii pot veni din orice sursa, nu doar de la Reckitt. Aceste informatii nu trebuie folosite in beneficiul personal
al niciunei Terte parti, angajat sau persoana fizica. Se interzice strict Tertelor parti sa dezvaluie astfel de informatii catre
alte persoane, inclusiv catre membrii familiei si prieteni. Tertelor parti li se mai interzice si sa foloseasca astfel de informatii
pentru a tranzactiona cu valori mobiliare Reckitt. Tertele parti trebuie sa se conformeze permanent cu principiile, politicile
Reckitt si legislatia si reglementarile aplicabile cu privire la tratarea informatiilor privilegiate si cu conformarea cu legislatia
privind valorile mobiliare.

8. In centrul atentiei: Distribuitorii

8.1 Promotia
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Abordarea promotiilor de catre Reckitt este bazata pe ethosul nostru etic de marketing si pe dorinta noastra de a pune
consumatorii Tn fruntea tuturor deciziilor. Toate produsele Reckitt sunt vandute Tn functie de calitatea, eficacitatea,
siguranta si pretul lor. Toate comunicérile promotionale si informative trebuie sa fie adevarate si afirmatiile specifice trebuie
sa fie corecte si intemeiate. Distribuitorii au dreptul de a folosi doar cele mai actualizate materiale pentru comercializarea
produselor noastre si nu trebuie sa promoveze niciodata utilizarea fara respectarea indicatiilor sau produse pentru care nu
sunt licentiati.

Tertele parti care distribuie (cumpara, vand si/sau promoveaza) produse medicale Reckitt trebuie sa inteleaga si sa
respecte toate politicile Reckitt aferente, cum ar fi Angajamentul privind nutritia infantila si a copilului, Politica globala
privind inlocuitorii laptelui la san si Politica globala privind Interactiunile cu Cadrele medicale (HCP) si Entitatile medicale
(HCE) si Procedurile standard de operare. Tertele parti care sunt dedicate promovarii si comercializarii produselor medicale
Reckitt trebuie instruite Tn aceste politici Thainte de a incepe sa presteze orice serviciu Th numele sau in interesul Reckitt.
Dovada instruirii trebuie pusa la dispozitia Reckitt la cerere. Nerespectarea acestor recomandari poate conduce la
incetarea prematura a relatiilor existente cu Tertele parti si la eventuale actiuni legale.

8.2 Interactiunile cu HCP, HCE si GO

Interactiunile cu HCP, HCE si Oficialii guvernamentali (GO) care implica transferul oricarei valori (de ex. plata pentru
servicii, cadouri, sponsorizari pentru participarea la evenimente, mostre de produs, burse sau orice alt beneficiu) prezinta
riscul de a fi percepute ca stimulent sau mita pentru a oferi la schimb un avantaj pentru Reckitt. Recunoscand importanta
comportamentului responsabil, noi respectam standardele si procesele de conformare globald pentru a ne asigura ca
Distribuitorii:

e Nu ofera sau asigura niciodata articole catre HCP sau HCE pentru a castiga pe plan comercial sau pentru a
utiliza, prescrie, achizitiona, influenta sau recomanda produsele RB sau pentru a recompensa achizitiile
anterioare;

e Interactioneaza cu HCP si HCE intr-un mod care se conformeaza cu toate cerintele legale si de reglementare
aplicabile. Actiunile distribuitorului sunt reglementate de Politica globala privind HCP si HCE si Procedurile
standard de operare;

o In relatile cu GO in numele Reckitt trebuie s& inteleaga si s& respecte toate cerintele locale si s& documenteze
conformarea; si

¢ Nu va oferi niciodata mostre de produs sau produse pentru evaluarea profesionala (PPE) sub forma de stimulent
pentru utilizarea, prescrierea, achizitia, influentarea sau recomandarea produselor Reckitt. Distribuitorii trebuie sa
inteleaga si sa respecte toate legile si reglementarile locale (inclusiv codul de conduitd sau recomandarile din
domeniu) referitoare la utilizarea si asigurarea de Mostre si PPE. Toata distributia de Mostre si PPE trebuie
inregistrata si dovezile trebuie oferite la cerere catre Reckitt.

8.3 Actionarea in numele Reckitt

Orice Distribuitor care actioneaza ca un agent sau in numele Reckitt trebuie sa reprezinte Reckitt doar in piata in care
acesta isi desfasoara activitatea prevazuta prin contract. Distribuitorii trebuie sa respecte standarde etice ridicate si sa nu
realizeze nicio actiune care ar putea discredita Reckitt in orice fel. Distribuitorii nu trebuie s& vanda niciodata produse
Reckitt sub un alt nume sau sa vanda in tari sau regiuni unde nu au obligatia prevazutad in contract sau sa vanda alte
produse sub numele Reckitt sau sa lucreze sub marci sau nume comerciale care sunt in mod intentionat similare cu Reckitt.
Toatad comunicarea Reckitt va fi atribuita clar catre Reckitt si nu va induce Tn eroare clientul in niciun fel.

9. Sprijinul pentru Tertele parti

Cerem de la Tertele parti cu care lucrdm un nivel ridicat al standardelor etice. Recunoastem, de asemenea, ca suntem
responsabili s ajutdm Tertele parti sd implementeze si s& mentina respectivele standarde. Politicile corporative (care
uneori se pot aplica Tertelor parti) au fost publicate pe o pagin& dedicatd pentru Politici pe Reckitt.com. Tn plus, echipa
noastra globala de Etica si conformitate este disponibild pentru a raspunde la nelamuriri legate de o activitate sau politica
care intra sub incidenta conformarii cu Codul. Echipa poate fi contactata prin e-mail la AskCompliance@rb.com.

10. Securitatea corporatiei

Echipa noastra pentru Securitatea corporatiei trebuie contactata de fiecare data cand are loc un incident de securitate si
in termen de 24 de ore de la ora incidentului. Cazurile care trebui raportate includ, nsa nu se limiteaza la: furturi de orice
fel (inclusiv furturile de marfa); frauda; orice actiune de violenta fizica; rapire, hartuire sau bullying; falsificare; alterarea
produsului/contrafacerea intentionata si pagubele materiale cu caracter infractional. Aceste cazuri pot fi raportate direct pe
site-ul nostru web sau prin e-mail la adresa: AskSecurity@rb.com.

10. Sanctiunile pentru neconformare

Reckitt poate lua masuri impotriva Tertelor parti, inclusiv incetarea contractului si/sau actiuni in justitie, dupa caz, pentru
lipsa de conformare cu Codul, cu orice alté Politicad sau SOP mentionat& in acest document si/sau orice legislatie sau
reglementare locala sau internationala care o poate afecta pe Reckitt sau pe angajatii sai.
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